
2007年 6月 8日 
 

(株)ノーリツ製「ガス風呂給湯器」の点検作業について 

 
 (株)ノーリツ製の「ガス風呂給湯器」について、部品の不具合で経年的な劣化によりガス漏れ
が生じ機器内部を焼損する事故が発生したことが判明しました。 
次の機種をご使用中のお客さまにおかれましては、点検・部品交換作業が必要ですので、下記

「お客さまお問合せ窓口」へご連絡くださいますようお願いいたします。 
 

製造会社 対象機種 製品型式名 
GRQ-161・161A・161SA 
GRQ-162・162SA 
GRQ-162F15A 
GRQ-162SAF15A 
GRQ-163A 
GRQ-201・201A・201SA 
GRQ-203A・203SA 

ノーリツ ガス風呂給湯器 

GRQ-204SA 
 
○ 対象型式の見分けかた   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

お問合せ窓口 ノーリツ 

0120-257-026 
≪平日≫  

午前 9時～午後 7時 
≪土・日・祝≫ 

午前 9時～午後 5時 
 


